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PESQUISA DE SATISFAGAO DE ~
PESSOAS IDOSAS ACOLHIDAS NESTA INSTITUICAO

Nome: ng«;n/y(‘f Jnfwu D A Claun 2w

1. Ha quanto tempo reside no Abrigo Maria de Nazareth?
() menosde 1ano

( ) De1aZ2anos

( ) De2ab5anos

(X) De 5a 10 anos

() Mais de 10 anos

2. Vocé esta satisfeito com as instalagées do Abrigo?

( )Sim (/4 Nao

3. Avalie as seguintes afirmacgdes relativas a Equipe de Enfermagem e seus servigos:
Sao profissionais e atenciosos.

(7<) Sim ( )Nao

Sao amigaveis e sensiveis as suas necessidades individuais

(YQ sim ( )N&o

4. Como vocé avalia as condi¢gdes do seu dormitério?
() Otima (75 Boa () Ruim

5. As refeigoes servidas sao sempre frescas, de boa qualidade e saborosas?

(%lSim ( )Nao
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Sempre existe diversidade de pratos

(7§ Sim ( )Nao

O(A) Sr(a) deseja apresentar alguma sugestdo sobre a alimentagéo fornecida
({) Sim () Nao ‘

{ﬂl aM%,/O Corn  Guus ol

6. Vocé diria que as atividades sociais e de lazer nesta instituicdo sdo benéficas e ao
seu gosto?

(f) Sim ( )Nao

7. Ha algo que vocé gostaria que melhorasse nesta instituicao?

\

Assinatura do(aTentrevistado(a)
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PESQUISA DE SATISFAGAO DE _
PESSOAS IDOSAS ACOLHIDAS NESTA INSTITUICAO

Nome: O.u?udfs Inatlodcle Caloﬂz/b

1. Ha quanto tempo reside no Abrigo Maria de Nazareth?

( ) menosde 1ano
( ) De1a2anos
(X) De 2 a5 anos
( ) De5a10anos
() Mais de 10 anos

2. Vocé esta satisfeito com as instalagées do Abrigo?
(‘{\) Sim () Nao

3. Avalie as seguintes afirmacgdes relativas a Equipe de Enfermagem e seus servigos:
Séao profissionais e atenciosos.

(f) sim ( )Nao

Sao amigaveis e sensiveis as suas necessidades individuais

(]%Sim ( )Nao

4. Como vocé avaliaas condigdes do seu dormitério?
() Otima (7{‘ Boa ( ) Ruim

5. As refeigoes servidas sdao sempre frescas, de boa qualidade e saborosas?

(></Sim ( ) Nao
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Sempre existe diversidade de pratos

}7() Sim ( ) Nao

O(A) Sr(a) deseja apresentar alguma sugestao sobre a alimentagao fornecida

( )Sim (X) Nao

6. Vocé diria que as atividades sociais e de lazer nesta instituicdo sido benéficas e ao
seu gosto?

(?() Sim ( )N&o

7. Ha algo que vocé gostaria que melhorasse nesta instituicdo?

S

(a) entrevistado(a)
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PESQUISA DE SATISFAGAO DE B
PESSOAS IDOSAS ACOLHIDAS NESTA INSTITUICAO

Nome: € 0c.0 G . T0020 e /MV‘\

1. Ha quanto tempo reside no Abrigo Maria de Nazareth?
é)() menos de 1 ano
) De 1a2anos
( ) De2ab5anos
( ) De5a10anos
() Mais de 10 anos

2. Vocé esta satisfeito com as instalagées do Abrigo?

(\4 Sim () Nao

3. Avalie as seguintes afirmacgdes relativas a Equipe de Enfermagem e seus servigos:
Sao profissionais e atenciosos.

() Sim () Nao

Sao amigaveis e sensiveis as suas necessidades individuais

(\ZSim ( )Nao

4. Como vocé avalia,as condigdes do seu dormitério?
( ) Otima 93‘ Boa ( ) Ruim

5. As refeigoes servidas sao sempre frescas, de boa qualidade e saborosas?

‘)4 Sim ( ) Nao



ABRIGO DE IDOSOS MARIA DE NAZARETH

‘! ~" \’ OSC - ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL — MARIA DE NAZARETH
b, [ ﬂ

RUA CAPITAO LEOVIGILDO ARECO, 278 — LORENA-SP - CEP: 12601-150, SAO ROQUE
E-MAIL — oscmarianazareth@gmail.com — CNPJ: 51.783.728/0001-78

&n\—ﬁ& TEL: (12) 3153-3068 / Whatsapp: (12) 99210-0555

Sempre existe diversidade de pratos

(}() Sim ( )N&o

O(A) Sr(a) deseja apresentar alguma sugestdo sobre a alimentagao fornecida
(N sim ( )Nao
A
A2 50

L4 &

6. Vocé diria que as atividades sociais e de lazer nesta instituicdo sdao benéficas e ao
seu gosto?

})() Sim ( )Nao

7. Ha algo que vocé gostaria que melhorasse nesta instituicdo?

Cee. \y o 9\3)

Wssinatura do(a) entrevistado(a)
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PESQUISA DE SATISFAGAO DE _
PESSOAS IDOSAS ACOLHIDAS NESTA INSTITUICAO

Nome: %{4\4‘ 7@&’&4{(

1. Ha quanto tempo reside no Abrigo Maria de Nazareth?

( ) menosde 1ano
( ) De1a2anos
( ) De2ab5anos
(X) De 5a 10 anos
() Mais de 10 anos

2. Vocé esta satisfeito com as instalagdes do Abrigo?
$Sim ( )N&o

3. Avalie as seguintes afirmacgdes relativas a Equipe de Enfermagem e seus servigos:
Sao profissionais e atenciosos.

(7<) Sim ( )Nao

Sao amigaveis e sensiveis as suas necessidades individuais

(7() Sim () Nao

4. Como vocé avalia as condigdes do seu dormitério?
( ) Otima ()2 Boa ( ) Ruim

5. As refeicdes servidas sdao sempre frescas, de boa qualidade e saborosas?

o) sim ( )Nao
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Sempre existe diversidade de pratos

(?() Sim () Nao
O(A) Sr(a) deseja apresentar alguma sugestéo sobre a alimentagéo fornecida

( )Sim (Y) Nao

6. Vocé diria que as atividades sociais e de lazer nesta instituicdo sdo benéficas e ao
seu gosto?

(X) Sim ( )Nzo

7. Ha algo que vocé gostaria que melhorasse nesta instituicio?

Assinatura do(a) entrevistado(a)
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PESQUISA DE SATISFAGAO DE B
PESSOAS IDOSAS ACOLHIDAS NESTA INSTITUICAO

Nome: /Lv//u(lﬁa Ko duw ?u,c/_) b M"v
1. Ha quanto tempo reside no Abrigo Maria de Nazareth?
() menosde 1ano
( ) De1a2anos
) De2 a5 anos

(
( ) De5a10anos
(X) Maisde 10anos ( { 5 oo

2. Vocé esta satisfeito com as instalagées do Abrigo?

( ){Sim ( )Nao

3. Avalie as seguintes afirmacdes relativas a Equipe de Enfermagem e seus servicos:
Séo profissionais e atenciosos.

(‘() Sim () Nao

Sao amigaveis e sensiveis as suas necessidades individuais

(NSim ( )Nao

4, Como vocé avalia as condigdes do seu dormitério?
() Otima ( ) Boa () Ruim

5. As refeigoes servidas sdao sempre frescas, de boa qualidade e saborosas?

(?68im ( ) Nao
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Sempre existe diversidade de pratos
( /)Sim ( )Nao

(A) Sr(a) deseja apresentar alguma sugest&o sobre a alimentagéo fornecida

( )Sim ( ﬁéo

6. Vocé diria que as atividades sociais e de lazer nesta instituicdo sdo benéficas e ao
seu gosto?

(j()Sim ( )Nao

7. Ha algo que vocé gostaria que melhorasse nesta instituicao?

£

Assinatura do(a) entrevistado(a)
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PESQUISA DE SATISFAGAO DE ~
PESSOAS IDOSAS ACOLHIDAS NESTA INSTITUICAO

Nome: Ufs-au Tl o

1. Ha quanto tempo reside no Abrigo Maria de Nazareth?
() menosde 1ano
( ) De1a2anos
De 2 a5 anos
?( De 5 a 10 anos
() Mais de 10 anos

S N

2. Vocé esta satisfeito com as instalagées do Abrigo?

'(7{Sim ( )Nzo

3. Avalie as seguintes afirmacgdes relativas a Equipe de Enfermagem e seus servigos:
Sao profissionais e atenciosos.

(7() Sim ( )Nao

S&o amigaveis e sensiveis as suas necessidades individuais

(j{Sim ( )Nao

4. Como vocé avalia as condigoes do seu dormitério?
() Otima (") Boa () Ruim

5. As refeicdes servidas sdao sempre frescas, de boa qualidade e saborosas?

(\ﬁsim ( )Nao
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or nazA®

Sempre existe diversidade de pratos
(N Sim () Nao

O(A) Sr(a) deseja apresentar alguma sugestéo sobre a alimentagao fornecida

() Sim (%Néo

6. Vocé diria que as atividades sociais e de lazer nesta instituigdo sdo benéficas e ao
seu gosto?

)X) Sim () Nao

7. Ha algo que vocé gostaria que melhorasse nesta instituicao?

wg—— T

+ Yo W‘”@

Assfriatura do(a) entrevistado(a)
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PESQUISA DE SATISFAGAO DE B
PESSOAS IDOSAS ACOLHIDAS NESTA INSTITUICAO

Nome: "\ c c farj@wma CorTuran Ui 'c,ﬁ{\,‘ ¥ da G

1. Ha quanto tempo reside no Abrigo Maria de Nazareth?
() menosde 1ano

( ) De1a2anos

( ) De2ab5anos

(X) De 5 a 10 anos

() Mais de 10 anos

2

2. Vocé esta satisfeito com as instalagées do Abrigo?

(\@ Sim ( )Nao

3. Avalie as seguintes afirmacdes relativas a Equipe de Enfermagem e seus servigos:
Sao profissionais e atenciosos.

(7§Sim ( ) Nao

Sao amigaveis e sensiveis as suas necessidades individuais

(7ysim ( )N&o

4. Como vocé avalia gs condigdes do seu dormitério?
() Otima ( \)ZBoa () Ruim

5. As refei¢cdes servidas sdao sempre frescas, de boa qualidade e saborosas?

()<{Sim ( )Nao
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Sempre existe diversidade de pratos
(\f) Sim ( )Nao
O(A) Sr(a) deseja apresentar alguma sugestéo sobre a alimentagéo fornecida
( )4 Sim ( )Nzo ,
‘/I)Quf/:/l-« Ax M con olerise O

6. Vocé diria que as atividades sociais e de lazer nesta instituicdo sdo benéficas e ao
seu gosto?

(\P’Sim ( )Nao

7. Ha algo que vocé gostaria que melhorasse nesta instituicdao?

.

Assinatura do(a entrevistado(a)
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PESQUISA DE SATISFACAO DE _
PESSOAS IDOSAS ACOLHIDAS NESTA INSTITUICAO

Nome: = 16\/\,&/\,0\ '\/\7.{/3/[\ "OA/»\:@O

1. Ha quanto tempo reside no Abrigo Maria de Nazareth?
( ) menosde 1ano

( ) De1a2anos

(X) De 2 a5 anos

( ) De5a10anos

() Mais de 10 anos

2. Vocé esta satisfeito com as instalagoes do Abrigo?
(\(ﬁ Sim () Nao

3. Avalie as seguintes afirmacgdes relativas a Equipe de Enfermagem e seus servigos:
Sao profissionais e atenciosos.

(7\)Sim () Nao

Sao amigaveis e sensiveis as suas necessidades individuais

(74 Sim ( )N&o

4. Como vocé avalia/as condigoes do seu dormitério?
() Otima (Y) Boa ( ) Ruim

5. As refeigoes servidas sdao sempre frescas, de boa qualidade e saborosas?

(}Q Sim ( )Nzo
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Sempre existe diversidade de pratos

(76 sim ( )N&o

O(A) Sr(a) deseja apresentar alguma sugestéo sobre a alimentagéo fornecida

()Sim (}6 Nao

6. Vocé diria que as atividades sociais e de lazer nesta instituicdo sdo benéficas e ao
seu gosto?

(?<) Sim ( )N&o

7. Ha algo que vocé gostaria que melhorasse nesta instituicao?

—
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PESQUISA DE SATISFAGAO DE ~
PESSOAS IDOSAS ACOLHIDAS NESTA INSTITUIGAO

Nome: iu/ﬁ&d e Mercan

1. Ha quanto tempo reside no Abrigo Maria de Nazareth?

() menos de 1 ano
( ) De1a2anos
(#) De2ab5anos
( ) De5a10anos
() Mais de 10 anos

2. Vocé esta satisfeito com as instalagdes do Abrigo?

( 3 Sim ( )Nao

3. Avalie as seguintes afirmacgées relativas a Equipe de Enfermagem e seus servigos:
Sao profissionais e atenciosos.

()48im ( )Nao

S&o amigaveis e sensiveis as suas necessidades individuais
(\(l Sim () Nao

4. Como vocé avaliaas condigées do seu dormitério?
() Otima (\{ Boa ( ) Ruim

5. As refeicdes servidas sdo sempre frescas, de boa qualidade e saborosas?

(% Sim ( )Nao
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"“ or nnh“

Sempre existe diversidade de pratos

(ﬁ Sim ( ) Nao

O(A) Sr(a) deseja apresentar alguma sugestéo sobre a alimentagéo fornecida
(N sim ( )Nao

6. Vocé diria que as atividades sociais e de lazer nesta instituicao sdao benéficas e ao
seu gosto?

( ](Sim ( )Nao

7. Ha algo que vocé gostaria que melhorasse nesta instituicdo?

/‘\ 2

Assinatura do(a) entrevistado(a)



ABRIGO DE IDOSOS MARIA DE NAZARETH
I b 0SC - ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL — MARIA DE NAZARETH
{

z RUA CAPITAO LEOVIGILDO ARECO, 278 — LORENA-SP — CEP: 12601-150, SAO ROQUE

ﬁf' B / E-MAIL - oscmarianazareth@gmail.com — CNPJ: 51.783.728/0001-78
\&w “‘/ TEL: (12) 3153-3068 / Whatsapp: (12) 99210-0555

PESQUISA DE SATISFAGAO DE B
PESSOAS IDOSAS ACOLHIDAS NESTA INSTITUICAO

Nome: W/ medudu«/ A %nu@/ 7’@oahaLoLQ

1. Ha quanto tempo reslde no Abrlgo Maria de Nazareth?

( ) menosde 1ano
(X) De1a2anos
( ) De2ab5anos
( ) De5a10anos
() Mais de 10 anos

2. Vocé esta satisfeito com as instalagées do Abrigo?
(74) Sim ( )Nao

3. Avalie as seguintes afirmacgdes relativas a Equipe de Enfermagem e seus servigos:
Sao profissionais e atenciosos.

(I<) Sim ( )Nao

Sao amigaveis e sensiveis as suas necessidades individuais
(74) Sim ( )Nao

4, Como vocé avalia as condigdes do seu dormitério?
()N Otima () Boa () Ruim

5. As refeicoes servidas sao sempre frescas, de boa qualidade e saborosas?

(\(ﬁ Sim ( ) Nao
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Sempre existe diversidade de pratos

(76 Sim () Nao

O(A) Sr(a) deseja apresentar alguma sugestao sobre a alimentagéo fornecida
) sim ( )Nao

6. Vocé diria que as atividades sociais e de lazer nesta instituigdo sdo benéficas e ao
seu gosto?

(\{) Sim () Nao

7. Ha algo que vocé gostaria que melhorasse nesta instituicdo?

2

)

Assiné’ﬁﬁa do(a) entrevistado(a)

v =




