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RELATÓRIO ANUAL DE ATIVIDADES – 2023 

 

1. IDENTIFICAÇÃO 

1.1. Identificação do Projeto 

• Nome da Proposta: Serviço de atendimento institucional para pessoas idosas. 

• Abrangência Territorial: Município de Lorena 

• Grupo Populacional Atendido: 20 pessoas idosas 

• Período: janeiro a dezembro de 2023 
 

1.2. Identificação da Organização Proponente  

• Nome: OSC – Organização da Sociedade Civil – Maria de Nazareth 
• CNPJ: 51.783.728/0001-78 
• Data da fundação: 25\01\1961 
• Registro do CNPJ: 10 de setembro de 1969 
• Endereço completo: Avenida Capitão Leovigildo Areco, 278 
• Bairro: São Roque 
• Município: Lorena 
• CEP: 12.601-150 
• UF: SP 
• Telefone: 12 3153-3068  

 

1.3. Identificação do Representante Legal da Organização Proponente 

• Nome: José Vitor de Sousa 
• CPF: 150.968.826-91 
• RG: 36.834.341-8 
• Profissão: Aposentado 
• Cargo: Presidente 
• Endereço: Praça da Biblia, nº 250 – Nova Lorena – CEP: 12.602-560 - Lorena-SP 
• Estado civil: Divorciado 
• Telefone: (12) 98124-6091 
• E-mail: vitorlorena@gmail.com  
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2. DEMONSTRAÇÃO DO ALCANCE DAS METAS REFERENTE AO PERÍODO 

Os Planos de Trabalho apresentados para o período considerado, tiveram como 

objetivo geral, prestar o acolhimento, abrigar e garantir o auxílio às pessoas idosas em 

situação de risco e/ou vulnerabilidade social, em situação de abandono ou de cujas famílias 

não dispõem de condições de suprir seus cuidados em âmbito familiar, visando à inclusão 

da pessoa idosa a fim de garantir proteção integral nas diversas áreas de atendimento. 

Paralelamente, foram estipulados objetivos específicos, visando acolher e garantir 

proteção integral à pessoa idosa; possibilitar a convivência comunitária; promover acesso à rede 

socioassistencial, aos demais órgãos do Sistema de Garantia de Direitos e às demais políticas 

públicas setoriais; favorecer o surgimento de aptidões, capacidades e oportunidades para que os 

indivíduos façam escolhas com autonomia; promover o acesso a programações culturais, de lazer, 

de esporte e ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses, vivências, desejos e 

possibilidades do público; incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a 

realização de atividades da vida diária; desenvolver condições para independência e autocuidado; 

promover o acesso à renda; e promover a convivência mista entre os residentes de diversos graus 

de dependência. 

 

A fim de atingir os objetivos propostos, foram estabelecidas como metas: 

  

Atender o limite de 20 residentes, encaminhados pelo CREAS, respeitando o 

Regimento Interno da OSC referente ao acolhimento, dentro da complexidade de graus I e 

II, onde proporcionamos maior bem-estar através dos momentos oferecidos na ILPI, 

favorecendo o exercício da cidadania; garantia de direito ao público-alvo, dar voz e vez às 

pessoas idosas, contribuir para a qualidade de vida, potencializar a interação com os 

familiares, ainda que remotamente por intermédio de meios telefônicos ou videoconferência 

e resgate familiar; redução das violações dos direitos socioassistenciais, seus 

agravamentos ou reincidência; redução da presença de pessoas em situação de rua e de 
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abandono; indivíduos e famílias protegidas; construção da autonomia; indivíduos e famílias 

incluídos em serviços e com acesso a oportunidades; rompimento do ciclo da violência. 

2.1. Principais Resultados 

Os indicadores de resultados se materializaram pela redução da presença de riscos sociais, seu 

agravamento ou reincidência, participação familiar e comunitária, bem como atualização de 

documentos pessoais, sendo as pessoas idosas atendidas em suas necessidades básicas, com maior 

exercício da democracia nas decisões da rotina, residentes satisfeitos com o ambiente institucional e 

potencialização dos aspectos biopsicossocial.  

Para cumprir as metas estabelecidas foram realizadas visitas domiciliares para avaliar 

as condições para possível acolhimento das pessoas idosas, sempre em articulação com 

o CREAS. As instalações da OSC passaram por reformas estruturais, para melhor atender 

as pessoas idosas residentes. Administrativamente foram confeccionados prontuários para 

os novos acolhidos, além da manutenção dos prontuários já existentes, para a organização 

da documentação referente a cada idoso. O atendimento às necessidades integrais de cada 

idoso sempre foi priorizado.  

 

2.2. Público-Alvo 

O público-alvo compreendeu o máximo de 20 (vinte) pessoas idosas, sendo 12 (doze) 

vagas destinadas às mulheres e 8 (oito) para homens.  

 

Situação Quantidade 
Vindos do ano anterior 20 
Acolhidos durante o ano 4 

Desacolhidos durante o ano 6 
Transfere para o ano seguinte 18 
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2.2.1. Idosos desacolhidos no ano de 2023 

Data 
desacolhi-

mento 
Nome 

Tempo de 
constância 

Motivo Nº documento Destino 

03/05/2023 
Geralda 
José da 

Silva 

6 meses e 6 
dias 

Retornou 
a residir 
com a 
família 

- Lorena 

28/08/2023 
Edson 
Coelho 
Nunes 

2 anos, 5 
meses e18 

dias 

Retorno 
para a 
família 

- Guaratinguetá 

31/08/2023  
Maria da 

Conceição 
1 mês e  
6 dias 

óbito 
116145 01 55 
2023 4 00068 

226 0028651 58 

Cemitério 
Municipal de 

Campos Novos 
de Cunha 

27/10/2023 
Natalice 
Tourinho 
Nunes 

1 mês e 06 
dias 

Retorno 
para 

residir 
com a 
filha 

- 
Rio de Janeiro-

RJ 

31/10/2023 
Luiz Tubias 

da Cruz 
9 anos e 21 

dias 
Óbito 

116145 01 55 
2023 4 00068 

286 0028772 10 

Cemitério 
Municipal de 

Lorena 

31/12/2023 
Sebastião 

Alves 
Cabral 

1 ano  
4 meses e 

27 dias 
Óbito 

116145 01 55 
2024 4 00069 

056 0028910 21 

Cemitério 
Municipal de 

Lorena 

 

2.2.2. Idosos acolhidos em 2023 

Nº Entrada Nome 
Forma de 

acesso 
Motivo do 

Acolhimento 
Tipo da Fonte 

de Rendimento 

01 25/07/2023    
Maria da 

Conceição 

Encaminhada 
pelo CREAS 

de Lorena 

Vulnerabilidade 
Social 

Aposentada 

02 21/09/2023 
Natalice Tourinho 

Nunes 

Encaminhada 
pelo CREAS 

de Lorena  

Vulnerabilidade sócio 
e/ou econômica 

Aposentada e 
Pensionista 
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Nº Entrada Nome 
Forma de 

acesso 
Motivo do 

Acolhimento 
Tipo da Fonte 

de Rendimento 

03 13/12/2023 
Elcio Antonio da 

Silva 

Encaminhado 
pelo CREAS 

de Lorena 

Vulnerabilidade sócio 
e/ou econômica 

LOAS 

04 13/12/2023 
Sebastião 

Francisco de 
Oliveira 

Encaminhado 
pelo CREAS 

de Lorena 

Vulnerabilidade sócio 
e/ou econômica 

LOAS 

 

3. AÇÕES DESENVOLVIDAS PARA O CUMPRIMENTO DAS METAS PROPOSTAS 

Cumprindo o planejamento proposto nos Planos de Trabalho elaborados para o 

período, foram desenvolvidas as seguintes atividades: 

3.1. Comemorações diversas 

Estas atividades tiveram por objetivo melhorar a autoestima e, dependendo do caso, 

estreitar laços familiares. As comemorações realizadas foram: 

  

3.1.1. Réveillon 

Foi realizado um jantar com os residentes no Abrigo. 

 

3.1.2. Carnaval 

O carnaval foi comemorado com marchinhas (música ao vivo com Manoela e Sávio), 

fantasias, decoração e comemoração de aniversariantes no período, com bolos, 

salgadinhos e refrigerantes. 

 

3.1.3. Dia Internacional da Mulher 

Foi realizada por integrantes do Lions Clube de Lorena, a entrega de presentes para 

as idosas e funcionárias, além de um lanche da tarde. 
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3.1.4. Páscoa 

Foi realizado o almoço no Domingo de Páscoa, com entrega de chocolates para os 

idosos. 

 

3.1.5. Dia das Mães 

Foi organizado um Baile Diurno com música e dança, no Clube Comercial de Lorena, 

com a participação de pessoas idosas da Vila Vicentina da Sagrada Família e Vila Vicentina 

de Lorena, além de funcionários das instituições e voluntários. Foi servido bolo, salgadinhos 

e refrigerantes. 

 

3.1.6. Festa Julina 

A atividade contou com comidas típicas, músicas de quadrilha e trajes 

característicos, além da decoração personalizada das instalações do Abrigo. 

 

3.1.7. Dia dos Pais 

Foi realizado um almoço com sobremesas e logo após foram realizados contatos 

telefônicos, visitas de parentes, envio de mensagens com fotos e vídeos. 

 

3.1.8. Festa da Primavera 

No mês de setembro foi realizada a Festa da Primavera, com o apoio do “Idoso 

Amigo”. A comemoração contou com bolos, salgadinhos e refrigerantes. 

 

3.1.9. Dia Internacional da Pessoa Idosa 

Realizada festa com bolo, refrigerantes e salgadinhos, restrita aos idosos e 

funcionários do Abrigo. O evento foi promovido com o apoio do “Idoso Amigo”. 

 

3.1.10. Halloween 

Embora o Dia das Bruxas não seja uma comemoração tradicional no país, vem 

ganhando popularidade nos últimos anos. Tendo em vista que a maioria dos idosos sequer 
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ouviu falar dessa comemoração, ela torna-se atrativa para eles, devido as fantasias e 

características diferentes, como maquiagens típicas. A festa contou com a participação de 

diretores e funcionários do Abrigo, além de voluntários. O evento teve bolos, gelatinas, 

salgadinhos, cachorro-quente, refrigerantes e sucos. 

 

3.1.11. Chá das Bonecas 

No ano de 2020, o Abrigo realizou um projeto para receber doações de bonecas, que 

foram entregues uma para cada idosa. Durante o chá, elas comemoram mais um ano de 

alegria, com direito a bolo, salgadinhos, refrigerantes e brigadeiros. 

 

3.1.12. Natal 

As comemorações natalinas se estenderam por todo o mês de dezembro, com 

entrega de presentes por Papai e Mamãe Noel, militares da Aeronáutica, Idoso Amigo, 

padrinhos, Palhaços da Alegria, alunos do SENAC e familiares, sempre com lanches 

acompanhando. Este ano, com a ajuda de colaboradores voluntários, alguns idosos foram 

conduzidos para um passeio até a Praça Arnolfo de Azevedo, onde estava montada a 

decoração de Natal da cidade. Foi também realizado o Jantar de Confraternização com 

música ao vivo, contando com a presença dos idosos residentes, diretores, funcionários e 

colaboradores. As comemorações ainda foram abrilhantadas com a passagem do Trem de 

Luz, em frente ao Abrigo. 

 

3.1.13. Aniversariantes de cada mês 

Cada pessoa idosa acolhida no Abrigo teve a sua festa de aniversário, com direito a 

bolo, salgadinhos e refrigerantes, além da presença de familiares e amigos quando 

possível.  
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3.2. Dia de Beleza 

Esta atividade, realizada mensalmente em um ou mais dias, conta com o apoio de 

colaboradores voluntários para corte ou pintura dos cabelos, serviços de manicure e 

podologia. 

 

3.3. Práticas religiosas 

Semanalmente são realizadas atividades de ensino do Evangelho Espírita. Para os 

católicos a ministração da eucaristia aos domingos e, mensalmente, é realizada a Santa 

Ceia para os evangélicos. Por duas vezes os idosos foram visitados pelo Grupo de 

Mulheres da Igreja Metodista de Lorena. 

 

3.4. Prática de Atividade Física 

Semanalmente são realizadas atividades físicas, respeitando a individualidade dos 

idosos. O trabalho é desenvolvido por educadoras físicas voluntárias. 

 

3.5. Visitas aos Idosos 

Os idosos receberam visitas de alunos e professores das escolas Milton Ballerini, 

Conde de Moreira Lima, Colégio São Joaquim, Colégio Drummond, Faculdade Serra 

Dourada e SENAC. Recebemos também a visita do 456º Grupo Escoteiro do Ar “Cel Av 

Antônio Arthur Braga”. Regularmente os idosos receberam visitas de familiares residentes 

em Lorena e de outros municípios, além de amigos. 

 

3.6. Acesso aos Serviços de Saúde 

Periodicamente os idosos receberam a visita da equipe da ESF São Roque, composta 

por Médico, Enfermeira, Técnicas de Enfermagem e Agentes Comunitários de Saúde, para 

prestar assistência médica preventiva, coleta de material para exames laboratoriais, 

vacinação e avaliação de lesões em idosos. Tivemos também o apoio da ADEFIL, com a 

disponibilização de horários para idosos realizarem sessões de fisioterapia. Alguns idosos 
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foram conduzidos ao AME Lorena e ao Ambulatório da Santa Casa de Lorena para 

consultas médicas especializadas, ao CEO, para tratamentos odontológicos, UBS e ao 

Hospital Regional de Taubaté. Nos casos de urgência ou emergência, foi acionado o SAMU, 

sendo os idosos conduzidos ao Pronto Atendimento da Santa Casa de Lorena. Recebemos 

mensalmente da Secretaria de Saúde de Lorena, fraldas geriátricas (80 unidades por idoso 

que as utiliza) e medicamentos prescritos. 

 

3.7. Projeto “Longevidade: vivendo mais (e melhor)” 

Coordenado pela Educadora Cognitiva, foi desenvolvido ao longo do ano o Projeto 

“Longevidade: vivendo mais (e melhor)”, com atividades variadas, de caráter lúdico, 

ilustrativo e prático, visando recuperar memórias, senso motor, audição, expressão oral e 

qualidades pouco exploradas. A estimulação cognitiva é prevenção do declínio da memória 

no idoso, contribuindo com o desenvolvimento das habilidades essenciais para controlar e 

regular os nossos pensamentos, emoções e ações, favorecendo a manutenção dos 

conhecimentos. Uma das formas de contribuir para uma maior autonomia dos idosos, 

mantendo as suas capacidades cognitivas, é através da estimulação que ajuda a melhorar 

o funcionamento cognitivo e a qualidade de vida da pessoa idosa. As atividades 

desenvolvidas foram: música, pintura, estórias, recortes, colagens, calendários 

comemorativos, leitura de imagens, jogos de memória e jogos em grupo. 

 

3.9. Passeios 

Os idosos foram conduzidos para assistir a um espetáculo no Circo, montado no Eco 

Vale Shopping. Alguns saíram com parentes para almoçar em determinados finais de 

semana. 
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3.10. Articulação intrasetorial e intersetorial 

Política de Saúde Sim Gestão Municipal SUAS Sim 
 

Política de Cultura 
Sim  

Reuniões técnicas com as equipes do 
SUAS no município 

Sim 

 Política de Assistência Social Sim Outras ------ 
Outras políticas setoriais Sim Ministério Público Sim  

Rede socioassistencial Sim 
Participação em reuniões dos 

Conselhos Municipais 
Sim 

 

 

3.11. Monitoramento, Supervisão de Convênio e Outros 

Visitas recebidas pelo monitoramento da SADS Sim  
Visitas recebidas pelo Ministério Público Sim 
Outros (Vigilância Sanitária)  Sim 

 
4. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 
O presente relatório, em consonância com a Lei nº 13.019, de 31 de julho de 2014 e 

Editais de Chamamento Público da Prefeitura de Lorena, sintetiza todas as atividades 

desenvolvidas ao longo do ano de 2023. O Abrigo Maria de Nazareth busca sempre atender 

as recomendações emanadas pelos órgãos municipais, como SADS e demais Secretarias, 

para isso, trabalhamos com flexibilidade para constantes adaptações físicas, técnicas e 

burocráticas. 

 
 

Lorena-SP, 10 de janeiro de 2024. 
 
 

 
 

Kátia Cilene Martins Vieira da Silva 
Assistente Social 
CRESS: 64.423 

Técnica Responsável 
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5. DOCUMENTO DE COMPROVAÇÃO DE EXECUÇÃO DO OBJETO: FOTOS 
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